


Agnès a 40 ans et est à la rue depuis 7 ans suite à 
un divorce et une perte de travail. 
La journée elle part faire la manche dans le métro, 
la nuit c’est dehors qu’elle dort le plus souvent.  

Chaque mois, la période de ses menstruations est 
un réel problème. Les protections périodiques 
coûtent chères et elle n’a pas les moyens. Elle est 
souvent obligée d’utiliser du papier journal pour se 
protéger. 



Agnès décide un jour de se 
rendre dans une 
association qui vient en 
aide aux femmes SDF 
pour trouver de l’aide. 



Après une bonne heure d’attente, 
Agnès est reçue par une assistante 
sociale. Après lui avoir proposé 
une douche et un repas, celle-ci lui 
explique un nouveau dispositif dont 
elle peut bénéficier 



Des distributeurs de protections 
hygiéniques sont placés dans la ville 
pour les femmes SDF qui peuvent en 
bénéficier en scannant la carte 
qu’elles ont obtenu par une 
association. 

Régulièrement un livreur d’une 
marque partenaire du dispositif vient 
recharger les bornes. 



Agnès obtient une carte personnelle qui lui permet 
chaque mois de retirer des protections hygiéniques 
via les bornes disposées dans la ville. 

L’assistante lui fournit une map lui indiquant les 
lieux de retrait. 

Agnès devra revenir pour un suivi tous les deux 
mois à l’association pour recharger sa carte, dans le 
cas contraire celle-ci sera désactivée. 



En sortant de l’association, Agnès décide de se 
rendre au distributeur le plus proche. Celui-ci se 
trouve à 5 minutes à pied. 

À l’écart de l’agitation des grands boulevards de la 
ville, elle trouve le point de retrait, neutre et discret, 
elle se sent à l’aise. 
En scannant sa carte, elle obtient un paquet de 
serviettes hygiéniques.  

Ainsi Agnès repart, un problème en moins à 



Fin 


